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NEWSLETTER  

a cura di Rita Salimbeni 

ROMA – 14 Febbraio 2020 

 

L’INTERVISTA A … FRANCESCO CAROLEO 

 

PRESIDENTE CAMERA REGIONALE DI CONCILIAZIONE DEL LAZIO 
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Avv. Caroleo, partiamo dalla cosa più recente: si è appena conclusa la due giorni 

di formazione per gli oltre 50 nuovi conciliatori della Camera Regionale di 

conciliazione, che Lei presiede da quasi tre anni e, contestualmente, possiamo dire 

che si sta chiudendo un ciclo con la conclusione del Suo mandato triennale… 

 

“Con questa domanda, mi dà l’occasione di ringraziare il Presidente Zingaretti, non 

solo per la fiducia accordatami conferendomi l’incarico che ho svolto in questi tre 

anni, ma soprattutto per avermi consentito di mettere le mie modeste risorse al 

servizio dei cittadini della Regione Lazio. Sono stati anni, per la Camera di 

Conciliazione, non sempre facili, che ho affrontato insieme agli altri componenti del 

Consiglio Direttivo, l’Avv. Maria Paola Costantini e l’Avv. Pierluigi Bianchi. 

Resteremo, per quanto potrà occorrere, a disposizione della Giunta Regionale e del 

nuovo Consiglio, che verrà nominato per il prossimo triennio, nel passaggio che ora 

attende la Camera e, precisamente, quello che prevede l’avvio della sperimentazione 

della Legge regionale n. 1/2016 nell’area medico sanitaria, presso il Policlinico di 

Tor Vergata”.    

      Leggi tutto 

CAMERA REGIONALE DI CONCILIAZIONE DEL LAZIO 

In applicazione della Legge 7 Marzo 2016 n. 1, concernente “Disposizioni per 

favorire la conciliazione nelle controversie sanitarie ed in materia di sevizi 

pubblici”, grazie all’intensa collaborazione tra Regione Lazio, Istituto A.C. 

Jemolo e Camera regionale di Conciliazione del Lazio, è stato possibile avviare 

la fase di sperimentazione in attuazione della citata legge regionale e, in risposta 

al bando pubblico per la costituzione di un elenco di 50 conciliatori della Camera 

regionale (sono pervenute più di 140 richieste di iscrizione), lo scorso 10 Gennaio 

è stata approvata la graduatoria finale dei conciliatori, a cui è stata fornita una 

specifica formazione sul tema della prevista sperimentazione con il Policlinico di 

Tor Vergata. Il 24 e 25 Gennaio scorso, infatti, si sono svolte, presso la sede 

dell’Istituto Jemolo in Roma, due giornate di full immersion in materia di 

conciliazione.                                                                                         Leggi tutto                                     
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“BEST PRACTICES IN MEDIAZIONE: ORGANISMI A CONFRONTO” 

Si è svolto Giovedì 6 Febbraio, presso la sede di ADR Notariato in Roma, il 

Seminario organizzato dall’Osservatorio sulla Conciliazione, dal titolo “Best 

Practices in mediazione a dieci anni dall’entrata in vigore del D.lgs 28/2010: 

organismi di mediazione a confronto”. Dopo i saluti del padrone di casa, il Presidente 

di ADR Notariato, Alberto Vladimiro Capasso, che ha posto l’accento sugli aspetti 

significativi della mediazione, soffermandosi, in particolare sulla ‘mediazione 

ambientale’, quella posta in essere nei rapporti tra imprenditori, costruttori e Pubblica 

Amministrazione, dove emergono necessariamente le qualità di avvocati e 

professionisti che abbiano competenze specifiche in materia di mediazione, 

l’intervento del notaio Massimo Saraceno, coordinatore dell’evento e consigliere del 

Consiglio notarile di Roma, Velletri e Civitavecchia. “Questa esperienza è partita 

dall’invio di questionari specifici sulla mediazione a tutti gli organismi, sia pubblici 

che privati, operanti nel territorio della Regione Lazio, – ha spiegato ai presenti 

Saraceno – da cui è emerso in maniera netta l’utilizzo di tale procedimento con 

successo nei conflitti di natura patrimoniale, mentre in quelli relativi a rapporti di 

famiglia, successioni e controversie medico-sanitarie bisogna lavorare molto di più”. 

Il notaio ha poi proseguito richiamando l’attenzione su una serie di disposizioni 

normative, sia italiane che europee, e di sentenze di merito sulla questione del 

controllo di qualità degli Organismi di mediazione, che devono rispondere a 

determinati standards qualitativi e seguire dei codici di condotta, evitando, ad 

esempio, la commistione tra attività di mediazione (o arbitrato) ed altre attività di 

carattere lucrativo, che potrebbe compromettere l’essenziale imparzialità 

dell’organismo, nonché evidenziando l’esigenza di assicurare la maggiore 

trasparenza possibile all’attività degli organismi, anche attraverso l’implementazione 

della comunicazione con strumenti digitali sempre più semplici ed intuitivi a 

beneficio dell’utenza. “Quello che stiamo cercando di stabilire, a dieci anni 

dall’introduzione della mediazione obbligatoria in alcune materie - ha proseguito 

Saraceno - è un percorso chiaro di buone pratiche, che puntino soprattutto su due 

aspetti: l’uniformità comportamentale dei mediatori e una loro formazione specifica 

e approfondita”. A chiudere la parte introduttiva e moderare il resto dell’incontro, il 

Presidente dell’Osservatorio, dott. Fabrizio Gentili: “La mediazione non deve essere 

considerata una procedura di serie B, ma risponde ad un diverso approccio culturale. 

Un bravo mediatore, attraverso il colloquio tra le parti, può riuscire a trovare un 

punto d’incontro tra loro. Per quanto riguarda le prassi in uso ai mediatori, sia quelle 

proprie della mediazione sia quelle presenti nel rapporto tra quest’ultima ed il 

procedimento ordinario, è fondamentale farle emergere, per facilitarne la 

conoscenza ma, soprattutto, per uniformarle”.                                              Leggi tutto 
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