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Tribunale di Roma, Corte d’Appello di Roma, Roma Capitale, Città metropolitana di Roma, Istituto regionale 

di studi giuridici “Arturo Carlo Jemolo”, Lazio Crea, Ordine degli Avvocati di Roma, Ordine dei Dottori 

Commercialisti ed Esperti Contabili di Roma, Ordine provinciale dei Medici-Chirurghi e Odontoiatri di Roma, 

Consiglio Notarile Roma Velletri e Civitavecchia, Camera Regionale di Conciliazione del Lazio,  

Co.Re.Com Lazio, Ordine Giornalisti del Lazio  

 

NEWSLETTER  

a cura di Rita Salimbeni 

ROMA – 28 Maggio 2019 

 

L’INTERVISTA A … LUIGI TONINO MARSELLA 

  

RESPONSABILE DELLA SCUOLA DI SPECIALIZZAZIONE 

DI MEDICINA LEGALE DELL’UNIVERSITA’ DI TOR VERGATA 

http://www.osservatorioconflitticonciliazione.it/
http://www.osservatorioconflitticonciliazione.it/


 

www.osservatorioconflitticonciliazione.it - info@osservatorioconflitticonciliazione.it Pagina 2 
 
 

Prof. Marsella, nel ringraziarLa per il prezioso contributo alla prima Officina della 

Conciliazione 2019, sul tema della responsabilità professionale medica, Le chiedo, 

data la Sua esperienza nel campo, che bilancio può trarre della pratica conciliativa?  

“La pratica conciliativa può essere determinante per contribuire alla deflazione dei 

procedimenti giudiziari in tema di responsabilità professionale sanitaria. Bisognerà, 

però, giungere ad una capillare diffusione di questo strumento ad oggi poco 

apprezzato, garantendone qualità ed efficienza di risultato”.                           

                                                                                                                         Leggi tutto 
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 La Conciliazione nel processo. La responsabilità professionale medica 

Giovedì 9 Maggio, presso la sala riunioni della Presidenza del Tribunale di Roma, è 

partita la terza edizione delle Officine della Conciliazione, con un incontro aperto 

sul tema della responsabilità professionale medica. Dopo i saluti del Presidente del 

Tribunale, Francesco Monastero, il quale ha sottolineato l’importanza di una 

collaborazione tra gli organi preposti alla giustizia e l’Ordine dei Medici di Roma, 

dal momento che la Legge Gelli è ormai pienamente operativa e dispiega i suoi 

effetti a tutto campo, il Presidente dell’Osservatorio, Fabrizio Gentili, ha ricordato 

come in realtà le controversie giudiziali e le pratiche conciliative siano dettate da un 

comune determinatore, quello della ricerca di una giusta soddisfazione della parte 

lesa, soprattutto nelle questioni con la Pubblica Amministrazione.                                                                

Leggi tutto      
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L’EVOLUZIONE DELLE CONCILIAZIONI PARITETICHE  

TRA CONSUMATORI E AZIENDE 

Cosa sono le conciliazioni paritetiche e quanto vengono usate in Italia. Sono questi 

i due temi principali al centro del Convegno organizzato dalla Consumers’ Forum 

(associazione indipendente composta dalle più importanti Associazioni di 

Consumatori, Istituzioni, Imprese Industriali e di servizi e loro Associazioni di 

categoria) giovedì 16 maggio a Roma, presso la Sala del Parlamentino del CNEL 

dal titolo “L’evoluzione delle conciliazioni paritetiche tra consumatori e aziende”. 

L’evento è servito a fare il punto sulle conciliazioni paritetiche, efficace strumento 

di risoluzione stragiudiziale delle controversie di consumo, che permette di 

risolvere centinaia di migliaia di contenziosi tra consumatori e aziende in maniera 

rapida, semplice ed economica per i consumatori. “Un livello elevato di protezione 

dei consumatori e la facilità di accesso dei consumatori agli strumenti di 

risoluzione delle controversie creano un clima di fiducia e contribuiscono allo 

sviluppo e alla crescita economica del mercato in Europa” ha commentato Věra 

Jourová, Commissaria europea per la giustizia, la tutela dei consumatori e 

l’uguaglianza di genere. La conciliazione paritetica rappresenta un’eccellenza e 

una peculiarità del nostro Paese, secondo quanto emerso al Consumers’ Forum, 

consentendo la risoluzione di tante piccole controversie di consumo, le cosiddette 

small claim, e contribuendo a decongestionare le aule di tribunale. 

Durante il convegno, aperto e moderato dal Presidente di Consumers’ Forum, 

Sergio Veroli, la Group Director di Ipsos, Chiara Ferrari, ha presentato un’indagine 

sul grado di conoscenza degli italiani riguardo le conciliazioni paritetiche. A 

seguire, il VII Report di Maurizio Nunziante, Segretario Generale di Consumers’ 

Forum, una fotografia sull’utilizzo delle conciliazioni paritetiche in Italia, e la 

relazione di Pierfrancesco Bartolomucci, Professore aggregato di Diritto Privato 

presso l’Università degli Studi di Napoli “Parthenope”.  

A chiudere l’evento, un confronto tra associazioni dei consumatori, imprese e 

Authority, come ARERA e AGCOM, su questo importante strumento di 

risoluzione stragiudiziale delle controversie con: Roberto Malaman, Direttore 

Advocacy, Consumatori e Utenti di ARERA; Enrico Maria Cotugno, Vice 

Direttore Tutela dei Consumatori di AGCOM; Vincenzo Maria Di Maro, Dirigente 

Politiche e normativa per i consumatori del MISE; Emanuela Gatteschi, Operations 

Director di Edison Energia; Agata Carosi, Responsabile rapporti con Associazioni 

dei Consumatori di TIM; Renza Barani, Vice Presidente di Federconsumatori; 

Marco Vignola, Responsabile settore Energia Unione Nazionale Consumatori; 

Mauro Vergari, Responsabile Ufficio Studi, Ricerche e Innovazioni di Adiconsum. 
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