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NEWSLETTER

a cura di Rita Salimbeni

ROMA - 28 Maggio 2019

L’ INTERVISTA A ... LUIGI TONINO MARSELLA

RESPONSABILE DELLA SCUOLA DI SPECIALIZZAZIONE
DI MEDICINA LEGALE DELL’UNIVERSITA’ DI TOR VERGATA
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Prof. Marsella, nel ringraziarLa per il prezioso contributo alla prima Officina della
Conciliazione 2019, sul tema della responsabilita professionale medica, Le chiedo,

data la Sua esperienza nel campo, che bilancio puo trarre della pratica conciliativa?

“La pratica conciliativa puo essere determinante per contribuire alla deflazione dei
procedimenti giudiziari in tema di responsabilita professionale sanitaria. Bisognera,
pero, giungere ad una capillare diffusione di questo strumento ad oggi poco

apprezzato, garantendone qualita ed efficienza di risultato”.

Leqqi tutto
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L’Osservatorio sui conflitti e sulla conciliazione in collaborazione con la Camera regionale di conciliazione del Lazio e I'Istituto
regionale di studi giuridici del Lazio “A. C. Jemolo”, presenta il programma degli incontri

“Officina della Conciliazione”

Uno spazio di approfondimento comune su alcuni temi di rilievo in materia di conciliazione, con lo spirito di fare insieme.

TERZA EDIZIONE - EVENTI 2019

MAGGIO LUGLIO

giovedi 9 mercoled 3
“La Conciliazione nel processo. “Le soluzioni conciliative nel
La resp bilita professional rapporto cittadini/P.A. in
del medico” materia di danni a persone e
cose”

OTTOBRE NOVEMBRE

mercoled 2 mercoledi 27
“Le soluzioni conciliative in materia “Le soluzioni conciliative nei rapporti tra
di contributi pubblici” fornitori ed Enti Pubblici ed in particolare

con il Servizio Sanitario Nazionale”
Tutti gli eventi in calendario si svolgeranno presso
Tribunale Civile di Roma
Ore 12:00 - 13:30

Viale Giulio Cesare 54/b
Stanza n. 99 - Sala Riunioni della Presidenza - Piano 2

La partecipazione per ogni evento in programma é gratuita. Posti limitati, si prega di dare conferma della partecipazione

Per iscriversi inviare una email a i vatorioconflitticonci iliazione.it
Segreteria organizzativa: 06.5168.6888 - www.osservatorioconflitticonciliazione.it
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La Conciliazione nel processo. La responsabilita professionale medica

Giovedi 9 Maggio, presso la sala riunioni della Presidenza del Tribunale di Roma, e
partita la terza edizione delle Officine della Conciliazione, con un incontro aperto
sul tema della responsabilita professionale medica. Dopo i saluti del Presidente del
Tribunale, Francesco Monastero, il quale ha sottolineato 1’importanza di una
collaborazione tra gli organi preposti alla giustizia ¢ 1’Ordine dei Medici di Roma,
dal momento che la Legge Gelli € ormai pienamente operativa e dispiega i suoi
effetti a tutto campo, il Presidente dell’Osservatorio, Fabrizio Gentili, ha ricordato
come in realta le controversie giudiziali e le pratiche conciliative siano dettate da un
comune determinatore, quello della ricerca di una giusta soddisfazione della parte
lesa, soprattutto nelle questioni con la Pubblica Amministrazione.

Leqqi tutto
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LA COMMISSIONE CONCILIAZIONE ODCEC DI ROMA

In collaborazione con

DIPARTIMENTO DI SCIENZE GIURIDICHE E POLITICHE e DIPARTIMENTO DI SCIENZE ECONOMICHE ED AZIENDALI
UNIVERSITA DEGLI STUDI “GUGLIELMO MARCONI"

FOCUS SULLA FIGURA DEL MEDIATORE NELLE PROCEDURE
DI MEDIAZIONE CIVILE E COMMERCIALE
Non solo una professione

UNIVERSITA’ DEGLI STUDI “GUGLIELMO MARCONT”
AULA MAGNA Via Plinio 44, 00193 Roma

20 MAGGIO 2019
(ore 14:00-18:00)

PROGRAMMA

APERTURA DEI LAVORI:
Dott. Giulio Renato Fiorimanti Presidente Commissione Conciliazione ODCEC di Roma
UTO:

arelli Direttore del Dipartimento di Scienze Giuridiche e Politiche, Universita degli Studi “Guglielmo Marconi”;
|ndn>( naro Direttore del Dipartimento di Scienze Economiche ed Aziendali
Universita degli Studi “Guglielmo Marconi”;
MODERATORE: Dott.ssa Stefania Pieroni Commissione Conciliazione ODCEC di Roma

INTERVENTL
. J .RUOLO E LA PROFES: LITA DEL MEDIATORE
capacita tecnica e conoscenza specifica strumenti
Awv. Luca Tantalo mediatore e formato
I.—\ Kl{( NTE ZA DLI L\ CORTE DI CASSAZIONE - sez. 111 Civile, del 27 marzo 2019, n. 8473, obbligo della

nale in me
utolo medi
TICHE
0 Romano
arianello med; formatore C ione Conciliazione
. L \(()I\Il 'NICAZIONE STRATEGICA NELL'ARTE DI PERSUADERE

Dott. Giulio Renato Fiorimanti Presidente Commissione Conciliazione ODCEC di Roma

. L'APPROCCIO ALLA MEDIAZIONE COME STRUMENTO DI PREVENZIONE DELLE LITI E DI GESTIONE DEI
CONFLITTI

atol  forma atore
iL. MEDIATORE IN TERMINI DI QUALITA PERSONALI COMUNICATIVE E RELAZIONALI
nuzzi mediatore e formatore

11 progetto “invece di giudicare”e la campagna nazionale raccolta fondi per la diffusione della cultura mediazione Dott. Mauro
Julini giurista mediatore docente

+  Interventi Programmati:
Aw. / Iro Bruni mediatore e formatore: L'arte di porre domande
Avv. Maria Agnino mediatore Consi, Drdine Avvocati Roma: Lattivita del mediatore

. IL MODELLO DI COMUNICAZION
L'esperienza nelle scuole del proge
Dott.ssa Pieroni/Dott.ssa Dimasi/
Componenti della Commissione Conciliazione

NON VIOLI "A DI MARSHALL ROSEMBERG
: del Verbo Giraffa: disarmare le parole”.

Conclusic
Avv. Patrizia Beraldi Docente Universita “Guglielmo Marconi”
Dott. Giulio Renato Fiorimanti Presidente Commissione Conciliazione ODCEC di Roma

Sono previsti crediti
Ordine dottori Commercialisti ed Esperti Contabili di Roma
Ordine Avvocati di Roma

E’ possibile seguire l'evento in diretta streaming al seguente link:
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L’EVOLUZIONE DELLE CONCILIAZIONI PARITETICHE
TRA CONSUMATORI E AZIENDE

Cosa sono le conciliazioni paritetiche e quanto vengono usate in Italia. Sono questi
I due temi principali al centro del Convegno organizzato dalla Consumers’ Forum
(associazione indipendente composta dalle pitu importanti Associazioni di
Consumatori, Istituzioni, Imprese Industriali e di servizi e loro Associazioni di
categoria) giovedi 16 maggio a Roma, presso la Sala del Parlamentino del CNEL
dal titolo “L ’evoluzione delle conciliazioni paritetiche tra consumatori e aziende”.

L’evento € servito a fare il punto sulle conciliazioni paritetiche, efficace strumento
di risoluzione stragiudiziale delle controversie di consumo, che permette di
risolvere centinaia di migliaia di contenziosi tra consumatori e aziende in maniera
rapida, semplice ed economica per i consumatori. “Un livello elevato di protezione
dei consumatori e la facilita di accesso dei consumatori agli strumenti di
risoluzione delle controversie creano un clima di fiducia e contribuiscono allo
sviluppo e alla crescita economica del mercato in Europa” ha commentato Véra
Jourova, Commissaria europea per la giustizia, la tutela dei consumatori e
I’uguaglianza di genere. La conciliazione paritetica rappresenta un’eccellenza e
una peculiarita del nostro Paese, secondo quanto emerso al Consumers’ Forum,
consentendo la risoluzione di tante piccole controversie di consumo, le cosiddette
small claim, e contribuendo a decongestionare le aule di tribunale.

Durante il convegno, aperto e moderato dal Presidente di Consumers’ Forum,
Sergio Veroli, la Group Director di Ipsos, Chiara Ferrari, ha presentato un’indagine
sul grado di conoscenza degli italiani riguardo le conciliazioni paritetiche. A
seguire, il VIl Report di Maurizio Nunziante, Segretario Generale di Consumers’
Forum, una fotografia sull’utilizzo delle conciliazioni paritetiche in Italia, e la
relazione di Pierfrancesco Bartolomucci, Professore aggregato di Diritto Privato
presso I’Universita degli Studi di Napoli “Parthenope”.

A chiudere I’evento, un confronto tra associazioni dei consumatori, imprese e
Authority, come ARERA e AGCOM, su questo importante strumento di
risoluzione stragiudiziale delle controversie con: Roberto Malaman, Direttore
Advocacy, Consumatori e Utenti di ARERA; Enrico Maria Cotugno, Vice
Direttore Tutela dei Consumatori di AGCOM; Vincenzo Maria Di Maro, Dirigente
Politiche e normativa per i consumatori del MISE; Emanuela Gatteschi, Operations
Director di Edison Energia; Agata Carosi, Responsabile rapporti con Associazioni
dei Consumatori di TIM; Renza Barani, Vice Presidente di Federconsumatori;
Marco Vignola, Responsabile settore Energia Unione Nazionale Consumatori;
Mauro Vergari, Responsabile Ufficio Studi, Ricerche e Innovazioni di Adiconsum.
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